
Seite 1

INNOFACT AG
Verivox

Wero

Basis

Total

A

Geschlecht

Männlich

A

Weiblich

B

Alter

18 - 29
Jahre

A

30 - 49
Jahre

B

50 - 79
Jahre

C

Region

WEST

A

OST

B

SÜD

C

NORD

D

Davon habe ich noch nie gehört.

Der Name kommt mir bekannt vor / ich
habe ihn schonmal gehört, aber ich
weiß nicht, was das ist.

Um einen Zahlungsdienst, mit dem
Nutzer sich gegenseitig Geld senden
und bezahlen können.

Um eine App zum einfachen Handeln
mit unterschiedlichen Währungen.

Um eine Geldanlage-App, mit der man
die Strategie professioneller Anleger
einfach nachbilden kann.

Um eine Debit-Kreditkarte aus Holz,
bei der ein Anteil der Kartenumsätze
in die Förderung von
Nachhaltigkeitsprojekten fließt.

Um einen Legitimierungsdienst zum
Identitätsnachweis mit Hilfe einer 1-
Cent-Überweisung.

1002 499 501 162 326 514 349 193 298 162

307
30.6%

-

234
23.4%

-

395
39.4%

-

29
2.9%

-

20
2.0%

-

9
0.9%

-

8
0.8%

-

141
28.3%

-

164
32.7%

-

107
21.4%

-

127
25.3%

-

218
43.7%

B

177
35.3%

-

13
2.6%

-

16
3.2%

-

12
2.4%

-

8
1.6%

-

5
1.0%

-

4
0.8%

-

3
0.6%

-

5
1.0%

-

40
24.7%

-

82
25.2%

-

185
36.0%

AB

43
26.5%

-

88
27.0%

c

103
20.0%

-

57
35.2%

-

126
38.7%

-

212
41.2%

-

8
4.9%

c

13
4.0%

c

8
1.6%

-

4
2.5%

-

12
3.7%

C

4
0.8%

-

6
3.7%

bC

2
0.6%

-

1
0.2%

-

4
2.5%

C

3
0.9%

-

1
0.2%

-

94
26.9%

-

61
31.6%

-

104
34.9%

a

48
29.6%

-

86
24.6%

-

49
25.4%

-

71
23.8%

-

28
17.3%

-

144
41.3%

-

69
35.8%

-

110
36.9%

-

72
44.4%

-

11
3.2%

-

5
2.6%

-

7
2.3%

-

6
3.7%

-

9
2.6%

-

4
2.1%

-

2
0.7%

-

5
3.1%

c

2
0.6%

-

2
1.0%

-

2
0.7%

-

3
1.9%

-

3
0.9%

-

3
1.6%

-

2
0.7%

-

0
0
-

F1: Im Sommer 2024 kam ein neues Finanzprodukt namens Wero auf den Markt.Worum handelt es sich dabei?

* Signifikanzen: (5%-Niveau) a b c ... / (1%-Niveau) A B C ...

Fragebogen Online / Düsseldorf, im Juli 2026
TN Tabellen vom 29.07.2026



Seite 2

INNOFACT AG
Verivox

Wero

Basis

Total

A

Bildung

Volks-/
Hauptschule

ohne/ mit
abgeschlossener

Berufsaus-
bildung

A

Höhere Schule
ohne Abitur

B

Abitur,
Hochschulreife

ohne abge-
schlossenes
(Fach-)Hoch-
schulstudium

C

Abge-
schlossenes

(Fach-)
Hochschul-

studium

D

Berufstätigkeit

Berufstätige
(Teil-/ Vollzeit)

A

Nicht
Berufstätige
(Arbeitslose/

Rentner/
Studenten etc.)

B

HHNE

Unter
2.000 €

A

2.000 €
bis unter 3.000 €

B

3.000 €
bis unter 4.000 €

C

4.000 €
und mehr

D

Davon habe ich noch nie gehört.

Der Name kommt mir bekannt vor / ich
habe ihn schonmal gehört, aber ich
weiß nicht, was das ist.

Um einen Zahlungsdienst, mit dem
Nutzer sich gegenseitig Geld senden
und bezahlen können.

Um eine App zum einfachen Handeln
mit unterschiedlichen Währungen.

Um eine Geldanlage-App, mit der man
die Strategie professioneller Anleger
einfach nachbilden kann.

Um eine Debit-Kreditkarte aus Holz,
bei der ein Anteil der Kartenumsätze
in die Förderung von
Nachhaltigkeitsprojekten fließt.

Um einen Legitimierungsdienst zum
Identitätsnachweis mit Hilfe einer 1-
Cent-Überweisung.

1002 376 247 189 190 638 364 302 252 159 228

307
30.6%

-

234
23.4%

-

395
39.4%

-

29
2.9%

-

20
2.0%

-

9
0.9%

-

8
0.8%

-

131
34.8%

D

78
31.6%

-

52
27.5%

-

46
24.2%

-

106
28.2%

C

54
21.9%

-

33
17.5%

-

41
21.6%

-

114
30.3%

-

96
38.9%

a

93
49.2%

Ab

92
48.4%

Ab

12
3.2%

-

8
3.2%

-

5
2.6%

-

4
2.1%

-

7
1.9%

-

6
2.4%

-

2
1.1%

-

5
2.6%

-

4
1.1%

-

3
1.2%

-

1
0.5%

-

1
0.5%

-

2
0.5%

-

2
0.8%

-

3
1.6%

-

1
0.5%

-

168
26.3%

-

139
38.2%

A

152
23.8%

-

82
22.5%

-

272
42.6%

B

123
33.8%

-

19
3.0%

-

10
2.7%

-

14
2.2%

-

6
1.6%

-

8
1.3%

-

1
0.3%

-

5
0.8%

-

3
0.8%

-

113
37.4%

CD

76
30.2%

-

40
25.2%

-

55
24.1%

-

77
25.5%

-

61
24.2%

-

36
22.6%

-

50
21.9%

-

81
26.8%

-

100
39.7%

A

74
46.5%

A

115
50.4%

Ab

12
4.0%

-

6
2.4%

-

4
2.5%

-

5
2.2%

-

11
3.6%

d

4
1.6%

-

3
1.9%

-

2
0.9%

-

5
1.7%

-

1
0.4%

-

2
1.3%

-

1
0.4%

-

3
1.0%

-

4
1.6%

-

0
0
-

0
0
-

F1: Im Sommer 2024 kam ein neues Finanzprodukt namens Wero auf den Markt.Worum handelt es sich dabei?

* Signifikanzen: (5%-Niveau) a b c ... / (1%-Niveau) A B C ...

Fragebogen Online / Düsseldorf, im Juli 2026
TN Tabellen vom 29.07.2026



Seite 3

INNOFACT AG
Verivox

Wero

Basis

Total

A

Familienstand

verheiratet/ in
Partnerschaft

lebend

A

geschieden/
verwitwet/ Single

B

Haushaltsgrösse

Eine Person

A

Zwei Personen

B

Drei oder mehr
Personen

C

Kinder im Haushalt

Ja

A

Nein

B

Davon habe ich noch nie gehört.

Der Name kommt mir bekannt vor / ich
habe ihn schonmal gehört, aber ich
weiß nicht, was das ist.

Um einen Zahlungsdienst, mit dem
Nutzer sich gegenseitig Geld senden
und bezahlen können.

Um eine App zum einfachen Handeln
mit unterschiedlichen Währungen.

Um eine Geldanlage-App, mit der man
die Strategie professioneller Anleger
einfach nachbilden kann.

Um eine Debit-Kreditkarte aus Holz,
bei der ein Anteil der Kartenumsätze
in die Förderung von
Nachhaltigkeitsprojekten fließt.

Um einen Legitimierungsdienst zum
Identitätsnachweis mit Hilfe einer 1-
Cent-Überweisung.

1002 615 387 286 356 360 268 734

307
30.6%

-

234
23.4%

-

395
39.4%

-

29
2.9%

-

20
2.0%

-

9
0.9%

-

8
0.8%

-

182
29.6%

-

125
32.3%

-

148
24.1%

-

86
22.2%

-

252
41.0%

-

143
37.0%

-

17
2.8%

-

12
3.1%

-

9
1.5%

-

11
2.8%

-

2
0.3%

-

7
1.8%

a

5
0.8%

-

3
0.8%

-

97
33.9%

c

116
32.6%

-

94
26.1%

-

68
23.8%

-

82
23.0%

-

84
23.3%

-

104
36.4%

-

141
39.6%

-

150
41.7%

-

5
1.7%

-

9
2.5%

-

15
4.2%

-

7
2.4%

-

5
1.4%

-

8
2.2%

-

2
0.7%

-

1
0.3%

-

6
1.7%

-

3
1.0%

-

2
0.6%

-

3
0.8%

-

69
25.7%

-

238
32.4%

a

69
25.7%

-

165
22.5%

-

101
37.7%

-

294
40.1%

-

17
6.3%

B

12
1.6%

-

5
1.9%

-

15
2.0%

-

3
1.1%

-

6
0.8%

-

4
1.5%

-

4
0.5%

-

F1: Im Sommer 2024 kam ein neues Finanzprodukt namens Wero auf den Markt.Worum handelt es sich dabei?

* Signifikanzen: (5%-Niveau) a b c ... / (1%-Niveau) A B C ...

Fragebogen Online / Düsseldorf, im Juli 2026
TN Tabellen vom 29.07.2026



Seite 4

INNOFACT AG
Verivox

Wero

Basis

Total

A

Geschlecht

Männlich

A

Weiblich

B

Alter

18 - 29
Jahre

A

30 - 49
Jahre

B

50 - 79
Jahre

C

Region

WEST

A

OST

B

SÜD

C

NORD

D

Ja, ich habe Wero schon zum
Bezahlen oder für Geldtransfers
verwendet.

Ich habe mich registriert, Wero aber
noch nicht genutzt.

Nein.

395 218 177 57 126 212 144 69 110 72

69

17.5%
-

70

17.7%
-

256

64.8%
-

43

19.7%
-

26

14.7%
-

45

20.6%
-

25

14.1%
-

130

59.6%
-

126

71.2%
a

22

38.6%
bC

26

20.6%
C

21

9.9%
-

9

15.8%
-

25

19.8%
-

36

17.0%
-

26

45.6%
-

75

59.5%
-

155

73.1%
AB

27

18.8%
-

10

14.5%
-

16

14.5%
-

16

22.2%
-

27

18.8%
-

13

18.8%
-

17

15.5%
-

13

18.1%
-

90

62.5%
-

46

66.7%
-

77

70.0%
-

43

59.7%
-

F2: Haben Sie Wero schon selbst ausprobiert?

Nur wenn 'Um einen Zahlungsdienst, mit dem Nutzer sich gegenseitig Geld senden und bezahlen können.' in Frage F1 ausgewhöt wurde.
* Signifikanzen: (5%-Niveau) a b c ... / (1%-Niveau) A B C ...

Fragebogen Online / Düsseldorf, im Juli 2026
TN

Tabellen vom 29.07.2026



Seite 5

INNOFACT AG
Verivox

Wero

Basis

Total

A

Bildung

Volks-/
Hauptschule

ohne/ mit
abgeschlossener

Berufsaus-
bildung

A

Höhere Schule
ohne Abitur

B

Abitur,
Hochschulreife

ohne abge-
schlossenes
(Fach-)Hoch-
schulstudium

C

Abge-
schlossenes

(Fach-)
Hochschul-

studium

D

Berufstätigkeit

Berufstätige
(Teil-/ Vollzeit)

A

Nicht
Berufstätige
(Arbeitslose/

Rentner/
Studenten etc.)

B

HHNE

Unter
2.000 €

A

2.000 €
bis unter 3.000 €

B

3.000 €
bis unter 4.000 €

C

4.000 €
und mehr

D

Ja, ich habe Wero schon zum
Bezahlen oder für Geldtransfers
verwendet.

Ich habe mich registriert, Wero aber
noch nicht genutzt.

Nein.

395 114 96 93 92 272 123 81 100 74 115

69

17.5%
-

70

17.7%
-

256

64.8%
-

19

16.7%
-

20

20.8%
d

21

22.6%
d

9

9.8%
-

21

18.4%
-

15

15.6%
-

16

17.2%
-

18

19.6%
-

74

64.9%
-

61

63.5%
-

56

60.2%
-

65

70.7%
-

57

21.0%
B

12

9.8%
-

52

19.1%
-

18

14.6%
-

163

59.9%
-

93

75.6%
A

15

18.5%
-

15

15.0%
-

14

18.9%
-

23

20.0%
-

8

9.9%
-

25

25.0%
A

14

18.9%
-

20

17.4%
-

58

71.6%
-

60

60.0%
-

46

62.2%
-

72

62.6%
-

F2: Haben Sie Wero schon selbst ausprobiert?

Nur wenn 'Um einen Zahlungsdienst, mit dem Nutzer sich gegenseitig Geld senden und bezahlen können.' in Frage F1 ausgewhöt wurde.
* Signifikanzen: (5%-Niveau) a b c ... / (1%-Niveau) A B C ...

Fragebogen Online / Düsseldorf, im Juli 2026
TN

Tabellen vom 29.07.2026



Seite 6

INNOFACT AG
Verivox

Wero

Basis

Total

A

Familienstand

verheiratet/ in
Partnerschaft

lebend

A

geschieden/
verwitwet/ Single

B

Haushaltsgrösse

Eine Person

A

Zwei Personen

B

Drei oder mehr
Personen

C

Kinder im Haushalt

Ja

A

Nein

B

Ja, ich habe Wero schon zum
Bezahlen oder für Geldtransfers
verwendet.

Ich habe mich registriert, Wero aber
noch nicht genutzt.

Nein.

395 252 143 104 141 150 101 294

69

17.5%
-

70

17.7%
-

256

64.8%
-

46

18.3%
-

23

16.1%
-

40

15.9%
-

30

21.0%
-

166

65.9%
-

90

62.9%
-

15

14.4%
b

9

6.4%
-

45

30.0%
AB

21

20.2%
-

26

18.4%
-

23

15.3%
-

68

65.4%
-

106

75.2%
C

82

54.7%
-

28

27.7%
B

41

13.9%
-

17

16.8%
-

53

18.0%
-

56

55.4%
-

200

68.0%
a

F2: Haben Sie Wero schon selbst ausprobiert?

Nur wenn 'Um einen Zahlungsdienst, mit dem Nutzer sich gegenseitig Geld senden und bezahlen können.' in Frage F1 ausgewhöt wurde.
* Signifikanzen: (5%-Niveau) a b c ... / (1%-Niveau) A B C ...

Fragebogen Online / Düsseldorf, im Juli 2026
TN

Tabellen vom 29.07.2026



Seite 7

INNOFACT AG
Verivox

Wero

Basis

Total

A

Geschlecht

Männlich

A

Weiblich

B

Alter

18 - 29
Jahre

A

30 - 49
Jahre

B

50 - 79
Jahre

C

Region

WEST

A

OST

B

SÜD

C

NORD

D

Ja, auf jeden Fall.

Eher ja.

Eher nein.

Nein, auf keinen Fall.

Ja

Nein

1002 499 501 162 326 514 349 193 298 162

99

9.9%
-

326

32.5%
-

509

50.8%
-

68

6.8%
-

425

42.4%
-

577

57.6%
-

49

9.8%
-

49

9.8%
-

161

32.3%
-

165

32.9%
-

248

49.7%
-

260

51.9%
-

41

8.2%
-

27

5.4%
-

210

42.1%
-

214

42.7%
-

289

57.9%
-

287

57.3%
-

31

19.1%
C

45

13.8%
C

23

4.5%
-

55

34.0%
-

112

34.4%
-

159

30.9%
-

66

40.7%
-

148

45.4%
-

295

57.4%
AB

10

6.2%
-

21

6.4%
-

37

7.2%
-

86

53.1%
C

157

48.2%
C

182

35.4%
-

76

46.9%
-

169

51.8%
-

332

64.6%
AB

33

9.5%
-

22

11.4%
-

29

9.7%
-

15

9.3%
-

110

31.5%
-

65

33.7%
-

98

32.9%
-

53

32.7%
-

185

53.0%
-

95

49.2%
-

145

48.7%
-

84

51.9%
-

21

6.0%
-

11

5.7%
-

26

8.7%
-

10

6.2%
-

143

41.0%
-

87

45.1%
-

127

42.6%
-

68

42.0%
-

206

59.0%
-

106

54.9%
-

171

57.4%
-

94

58.0%
-

F3: Bislang dominieren beim bargeldlosen Bezahlen noch Konkurrenten wie Paypal, Visa oder Mastercard.Aber die europäischen Banken, die hinter Wero stehen, wollen Wero 
zum beliebtesten Bezahldienst Europas ausbauen.Glauben Sie, dass dies gelingen wird?

* Signifikanzen: (5%-Niveau) a b c ... / (1%-Niveau) A B C ...

Fragebogen Online / Düsseldorf, im Juli 2026
TN

Tabellen vom 29.07.2026



Seite 8

INNOFACT AG
Verivox

Wero

Basis

Total

A

Bildung

Volks-/
Hauptschule

ohne/ mit
abgeschlossener

Berufsaus-
bildung

A

Höhere Schule
ohne Abitur

B

Abitur,
Hochschulreife

ohne abge-
schlossenes
(Fach-)Hoch-
schulstudium

C

Abge-
schlossenes

(Fach-)
Hochschul-

studium

D

Berufstätigkeit

Berufstätige
(Teil-/ Vollzeit)

A

Nicht
Berufstätige
(Arbeitslose/

Rentner/
Studenten etc.)

B

HHNE

Unter
2.000 €

A

2.000 €
bis unter 3.000 €

B

3.000 €
bis unter 4.000 €

C

4.000 €
und mehr

D

Ja, auf jeden Fall.

Eher ja.

Eher nein.

Nein, auf keinen Fall.

Ja

Nein

1002 376 247 189 190 638 364 302 252 159 228

99

9.9%
-

326

32.5%
-

509

50.8%
-

68

6.8%
-

425

42.4%
-

577

57.6%
-

41

10.9%
-

27

10.9%
-

18

9.5%
-

13

6.8%
-

130

34.6%
-

71

28.7%
-

59

31.2%
-

66

34.7%
-

180

47.9%
-

132

53.4%
-

105

55.6%
-

92

48.4%
-

25

6.6%
-

17

6.9%
-

7

3.7%
-

19

10.0%
c

171

45.5%
-

98

39.7%
-

77

40.7%
-

79

41.6%
-

205

54.5%
-

149

60.3%
-

112

59.3%
-

111

58.4%
-

78

12.2%
B

21

5.8%
-

213

33.4%
-

113

31.0%
-

306

48.0%
-

203

55.8%
a

41

6.4%
-

27

7.4%
-

291

45.6%
B

134

36.8%
-

347

54.4%
-

230

63.2%
A

37

12.3%
-

26

10.3%
-

17

10.7%
-

19

8.3%
-

97

32.1%
-

91

36.1%
-

44

27.7%
-

75

32.9%
-

142

47.0%
-

128

50.8%
-

89

56.0%
-

115

50.4%
-

26

8.6%
B

7

2.8%
-

9

5.7%
-

19

8.3%
B

134

44.4%
-

117

46.4%
-

61

38.4%
-

94

41.2%
-

168

55.6%
-

135

53.6%
-

98

61.6%
-

134

58.8%
-

F3: Bislang dominieren beim bargeldlosen Bezahlen noch Konkurrenten wie Paypal, Visa oder Mastercard.Aber die europäischen Banken, die hinter Wero stehen, wollen Wero zum beliebtesten 
Bezahldienst Europas ausbauen.Glauben Sie, dass dies gelingen wird?

* Signifikanzen: (5%-Niveau) a b c ... / (1%-Niveau) A B C ...

Fragebogen Online / Düsseldorf, im Juli 2026
TN

Tabellen vom 29.07.2026



Seite 9

INNOFACT AG
Verivox

Wero

Basis

Total

A

Familienstand

verheiratet/ in
Partnerschaft

lebend

A

geschieden/
verwitwet/ Single

B

Haushaltsgrösse

Eine Person

A

Zwei Personen

B

Drei oder mehr
Personen

C

Kinder im Haushalt

Ja

A

Nein

B

Ja, auf jeden Fall.

Eher ja.

Eher nein.

Nein, auf keinen Fall.

Ja

Nein

1002 615 387 286 356 360 268 734

99

9.9%
-

326

32.5%
-

509

50.8%
-

68

6.8%
-

425

42.4%
-

577

57.6%
-

71

11.5%
b

28

7.2%
-

197

32.0%
-

129

33.3%
-

306

49.8%
-

203

52.5%
-

41

6.7%
-

27

7.0%
-

268

43.6%
-

157

40.6%
-

347

56.4%
-

230

59.4%
-

16

5.6%
-

30

8.4%
-

53

14.7%
AB

88

30.8%
-

116

32.6%
-

122

33.9%
-

165

57.7%
C

188

52.8%
c

156

43.3%
-

17

5.9%
-

22

6.2%
-

29

8.1%
-

104

36.4%
-

146

41.0%
-

175

48.6%
Ab

182

63.6%
C

210

59.0%
c

185

51.4%
-

42

15.7%
B

57

7.8%
-

98

36.6%
-

228

31.1%
-

108

40.3%
-

401

54.6%
A

20

7.5%
-

48

6.5%
-

140

52.2%
B

285

38.8%
-

128

47.8%
-

449

61.2%
A

F3: Bislang dominieren beim bargeldlosen Bezahlen noch Konkurrenten wie Paypal, Visa oder Mastercard.Aber die europäischen Banken, die hinter 
Wero stehen, wollen Wero zum beliebtesten Bezahldienst Europas ausbauen.Glauben Sie, dass dies gelingen wird?

* Signifikanzen: (5%-Niveau) a b c ... / (1%-Niveau) A B C ...

Fragebogen Online / Düsseldorf, im Juli 2026
TN
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